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Hof, im Oktober 2024

Zusammenschluss von Fondsdepot Bank GmbH und FNZ Bank SE

Fondsdepot Nr. 1234567890
Max Mustermann

Sehr geehrter Herr Mustermann,

seit 2022 ist die Fondsdepot Bank ein Teil der global aktiven FNZ-Gruppe. Damit hat die Fondsdepot Bank auch 
eine deutsche Schwesterbank: Die FNZ Bank ist mit fast 70 Jahren Erfahrung in der Depotführung und einem 
verwalteten Vermögen von rund 65 Mrd. Euro gemeinsam mit der Fondsdepot Bank einer der führenden Banking-
Partner in Deutschland. Noch in diesem Jahr wird die Fondsdepot Bank in die FNZ Bank integriert. Aus zwei 
einzelnen Banken wird ein starker Partner, auf den zusammen mehr als 2 Millionen Kunden vertrauen.

Was bedeutet das für Sie?

Ihre Zufriedenheit steht an erster Stelle. Deshalb möchten wir den Zusammenschluss der beiden Banken für Sie so 
reibungslos wie möglich gestalten. Das heißt:

Ihr Berater oder Vermittler bleibt weiterhin Ihr erster Ansprechpartner:
Ihr Berater oder Vermittler ist weiterhin Ihr erster Ansprechpartner und steht Ihnen bei Fragen in gewohnter
Weise zur Verfügung.

Ihre Produkte bei der Fondsdepot Bank bleiben für Sie unverändert bestehen:
An Ihren Depots und Konten ändert sich nichts. Die gewohnten Produkte der Fondsdepot Bank bleiben für
Sie weiterhin unverändert bestehen. Auch die Marke Fondsdepot Bank müssen Sie nicht missen - denn aus
der Fondsdepot Bank wird eine Marke der FNZ Bank. Unsere Website steht Ihnen weiterhin mit allen
Informationen zur Verfügung. Sie erreichen die Website wie gewohnt über: www.fondsdepotbank.de

Sie behalten sämtliche Zugänge zu Ihrem Online-Banking:
Sie können sich weiterhin an gewohnter Stelle bei Ihrem Online-Banking und bei Ihrem elektronischen
Postfach anmelden. Auch an den Zugängen zu Ihrem Online-Banking, dem gewohnten Aufbau des Banking
Portals und InfoManager sowie an den Funktionalitäten ändert sich für Sie nichts.
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Ihre Sicherheit und die Sicherheit Ihrer Vermögenswerte stehen stets im Fokus:
Die FNZ Bank unterliegt als in Deutschland ansässige Bank der Aufsicht der Bundesanstalt für
Finanzdienstleistungen (kurz: BaFin) und ist Mitglied im Einlagensicherungsfonds des Bundesverbands
deutscher Banken. Außerdem ist die FNZ Bank ein Teil der Entschädigungseinrichtung deutscher Banken.
Einzelheiten zum Schutzumfang einschließlich der Sicherungsgrenzen sind im Statut des
Einlagensicherungsfonds, insbesondere in § 6, geregelt. Das Statut kann auch im Internet unter
www.bankenverband.de aufgerufen werden.

Informationen zum Zahlungsverkehr

Bitte beachten Sie, dass im Zahlungsverkehr nach Zusammenschluss der beiden Banken nur noch der Name FNZ
Bank SE angegeben wird:

Bei Lastschrifteinzug:
Zahlungen per Lastschrift werden nach dem Zusammenschluss der beiden Banken unter dem Namen FNZ
Bank SE mit der Gläubiger-ID DE68ZZZ00000025032 eingezogen. Für Sie besteht kein Handlungsbedarf.
Bei Kaufaufträgen per Überweisung:
Bitte geben Sie bei zukünftigen Kaufaufträgen per Überweisung auf ein Einzahlungskonto, auch bei
bestehenden Daueraufträgen, als Zahlungsempfänger die FNZ Bank SE an. Die weiteren Empfängerdaten
(IBAN, BIC) ändern sich nicht.
Bei Überweisungen oder Daueraufträgen auf Ihr Geldkonto sind keine Anpassungen notwendig.

Was müssen Sie sonst tun?

Ganz einfach - nichts. Denn: Ihre Verträge und die mit Ihnen vereinbarten Geschäftsbedingungen gelten
weiter. Sie müssen keine Zustimmung erteilen, keine Formulare ausfüllen und keine neuen Zugangsdaten
abspeichern. Mit dem Zusammenschluss von Fondsdepot Bank und FNZ Bank werden Sie automatisch ein Kunde
der FNZ Bank, behalten aber Ihre bewährte Fondsdepot Bank Umgebung aus Ihren gewohnten Zugängen, Ihren
bestehenden Produkten und dem Fondsdepot Bank Design.

Wenn alles gleichbleibt - warum denn dann aus zwei Banken eine machen?

Als Unternehmen der weltweit aktiven FNZ-Gruppe mit über 5.000 Mitarbeitern auf der ganzen Welt haben
Fondsdepot Bank und FNZ Bank ein gemeinsames Ziel: Vermögensaufbau für jeden möglich zu machen. Nun
gehen wir einen weiteren wichtigen Schritt, um dieses Ziel für unsere Kunden Wirklichkeit werden zu lassen. Mit
dem Zusammenschluss von Fondsdepot Bank und FNZ Bank vereinen wir die Expertise zweier Institute, die beide
eine lange Tradition auf dem deutschen Markt haben - um Sie dabei zu unterstützen, noch einfacher in Ihre
Zukunft zu investieren.

Sie wurden von uns mehrfach angeschrieben?

Aus technischen Gründen erhalten Sie ein Informationsschreiben für jedes Ihrer Depots oder Konten, sodass Sie
möglicherweise mehrfach angeschrieben werden. Es ist keine Handlung Ihrerseits erforderlich.
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Sie haben weitere Fragen?

Auf der Website haben wir einen umfangreichen Bereich für Sie eingerichtet. Hier finden Sie FAQ, Informationen
rund um die FNZ-Gruppe und die FNZ Bank und ein Video, das wir für Sie vorbereitet haben.

Scannen Sie hierzu einfach den nebenstehenden
Barcode mit dem Smartphone, oder geben Sie den
folgenden Link in den Browser ein:
www.fondsdepotbank.de/zusammenschluss-mit-fnz-bank

Die Hinweise zum Datenschutz finden Sie hier:
www.fondsdepotbank.de/datenschutz52

Selbstverständlich steht Ihnen auch Ihr Berater oder Vermittler für Fragen zur Verfügung.
Unser Serviceteam erreichen Sie Montag bis Freitag per E-Mail und per Telefon.

Herzlichen Dank für die von Ihnen entgegengebrachte Treue als Banking-Partner Ihrer Wahl. Wir freuen uns
darauf, Sie ab jetzt als noch stärkerer Partner mit der gemeinsamen Expertise zweier Banken zu begleiten.

Mit freundlichen Grüßen

Philip Laucks
Geschäftsführer
Fondsdepot Bank GmbH

Peter Karst
Vorstandsvorsitzender
FNZ Bank SE


